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BLOKOVA VYJIMKA A JEJi DOPAD

NA PRODEJ A SERVIS MOTOROVYCH
VOZIDEL V CR

ANOTACE: Narizeni Komise (ES) ¢ 1400/2002 (tzv. blokovd vyjimka) velmi vyznamné zménilo a stdle meéni oblast prodeje a servisu
motorovych vozidel i kategorizaci, distribuci a pouZivdani ndhradnich dilit v Ceské republice. Klicové aspekty tohoto procesu se dotykaji
i znalecké cinnosti, zejména oboru ekonomika, odveétvi ceny a odhady, specializace motorovd vozidla, oboru strojirenstvi, odvétvi
strojirenstvi vSeobecné, specializace autoopravdrenstvi a technicky stav motorovych vozidel a rovné? i oboru doprava, odvétvi doprava
méstskd a silnicni. S ohledem na cinnost znalcii se ¢ldnek zaméruje zejména na novou klasifikaci ndhradnich dilii a dopady vyjimky

z hlediska prodeje a pouZivdni ndhradnich dilii.

CO JE BLOKOVA VYJIMKA?

Ve statech Evropské unie i u nas prodavaji vyrobci automobild svoje
produkty pres sité prodejnich a servisnich partnert — dealerti. Ti pak
maji s vyrobci vozidel nebo s jejich importéry uzaviené smlouvy,
resp. dohody. V tzv. soutéZnim pravu se tyto dohody oznacuji
jako vertikalni, protoZe vyrobce a dealer jsou kazdy na jiné trovni
vyrobniho a prodejniho/distribu¢niho fetézce.

SoutéZzni pravo Evropskych spoleCenstev i na§ zdkon ¢. 143/
2001 Sb., o ochrané hospodarské soutéze, ale zakazuji uzavirat
dohody, které by naruSovaly a omezovaly hospodéiskou soutéz,
resp. by branily konkurenci ¢i volné efektivni soutéZi. Jenomze
takovy charakter dealerské smlouvy principidlné maji. Viiz néjaké
znaCky miZe ,tam a tam* proddvat jen ,ten a ten. Tak jakapak
volna hospodarska soutéz?

Co z toho plyne? Skutecnost, Ze za normalnich okolnosti by
soucasné smlouvy mezi vyrobci nebo importéry automobilil
a jejich znackovymi obchodniky a autorizovanymi autoservisy
byly zakdzané. Bez udélené vyjimky by nemohly byt uzavirany
dealerské smlouvy a neexistovaly by znackové autoservisy. Po roce
2010 takové situace mozna nastane, protoze vyprsi platnost blokové
vyjimky a legislativei EU uz Zadnou dalsi nechtéji.

Evropskd komise tedy rozhodla, Ze pro urcité dohody povoli
obecnou vyjimku ze zdkazu dohod naruSujicich hospodafskou
soutéz, a to pro dohody o distribuci a servisu motorovych vozidel.
Jde fakticky o blokovou vyjimku, kterd ma v EU podobu Nafizeni
(ES) Komise & 1400/2002, plati od 1. fijna 2002 a v CR od
1. listopadu 2004.

U nis §lo zpo&atku i o vyhlasku Uradu pro ochranu hospodaiské
soutéze ¢. 31/2003 Sb., tedy jakousi ceskou blokovou vyjimku,
doplnénou pozdéji vyhlaskou €. 245/2003 Sb. Tyto vyhlasky uz od
1. listopadu 2004 neplati. Je dilezité védét, Ze pro oblasti prodeje,
servisu silni¢nich vozidel a distribuce i pouzivani ndhradnich dila
uz u nas plati vyhradné komunitarni pravo, tedy pravo Evropské
unie, ne Ceské.

ZAKLADNI PRINCIPY BLOKOVE VYJIMKY

Nejprve je potieba upozornit, Ze blokova vyjimka se vztahuje jen na
prodej novych motorovych vozidel a ndhradnich dilii a nevztahuje
se na motocykly, traktory, na prodej ojetych vozidel a prislusenstvi
motorovych vozidel.

Nez bude vysvétleno, jak je blokové vyjimka koncipovana a co
prinasi nového v oblasti prodeje novych vozidel, servisu a prodeje
nahradnich dild, je nutno se zminit o dosud uplatiiované distribuci
a prodeji novych motorovych vozidel.

DISTRIBUCE/PRODE]J NOVYCH MOTOROVYCH
VOZIDEL

Vyrobci ¢i importéfi si mohli pro prodej novych vozidel zvolit bud
vyhradni (exkluzivni) distribu¢ni systém nebo selektivni (vybérovy)
distribucni systém.

Pokud jde o exKkluzivni systém, pak vyrobce/importér dodava
nova vozidla vZdy pouze jednomu autorizovanému obchodnikovi
v konkrétnim, vyhradnim regionu. V tomto systému pak
smluvni obchodnik muze prodavat nové vozy i neautorizovanym
obchodnikim, napft. i supermarketim. Tento systém si ale zvolila
pouze znacka Suzuki.

Druhy selektivni systém funguje tak, Ze vyrobce/importér
dodava nova vozidla autorizovanym obchodnikiim na zdkladé
urcitych, pfedem stanovenych kritérii a smluvni obchodnici pak
nesmé&ji proddvat neautorizovanym obchodnikiim. Tedy Zzadné
supermarkety.

Selektivni distribuéni systém se déli na kvantitativni, kdy si
vyrobce/importér stanovi pfimo pocet autorizovanych obchodnika,
nebo kvalitativni, kdy si vyrobce/importér stanovi kvalitativni
kritéria pro autorizaci a kazdy, kdo je splni, musi ziskat autorizaci
jako znackovy obchodnik.

Ing. Josef Lhotak, prezident Svazu prodejcii a opravati motorovych vozidel Ceské republiky (SACR), Piepeiské 1809, 511 01 Turnov, e-mail: sacr@sacr.cz
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Podle blokové vyjimky se kvalitativni selektivni systém musi
povinné pouZit, pokud trzni podil vyrobce je nad 40 %. U nis je to
piipad Skody, Volkswagenu, Audi a SEATu. Jinak fe¢eno, kdo splni
prodejni standardy u koncernovych znacek, musi ziskat prodejni
smlouvu a rozhodnuti o uzavieni smlouvy jiZ neni v pravomoci
Skody pro vozy znacky Skoda, ¢i Import Volkswagen Group pro
vozy znacky VW, Audi a SEAT.

Blokova vyjimka také dealerim umozZziiuje, aby prodavali
a provadeéli servis vice znacek, jak bude dale jesté vysvétleno.

UDRZBA A OPRAVY MOTOROVYCH VOZIDEL

Podle blokové vyjimky existuji 3 kategorie autoservisi:
e autorizovany/znackovy obchodnik s autorizovanym
servisem,
e autorizovany/znackovy autoservis (bez prodeje novych
vozidel),
e nezavisly autoservis.

K tomu, spis jen teoreticky, pfichazi do tivahy jesSté autorizovany
obchodnik bez vlastniho autorizovaného servisu. Blokova vyjimka
to dovoluje, nebot poprvé striktné oddéluje prodej a servis.

K adr7zbé a opravam motorovych vozidel dvé poznamky:

e Po1.11.2004 vznikla podle blokové vyjimky nova kategorie
autoservisi. Jsou to autorizované servisy, jinak feceno
znackové servisy, ale bez prodeje novych vozl. Autorizaci
pro servisni ¢innost totiZ musi nové dostat kazdy autoservis,
ktery splni servisni standardy.

e Pokud se tyka nezavislych (neznackovych) autoservisu,
tyto mohou provadét béZznou udrzbu a opravy, nové potom
i tzv. inspekce po ujeti ur¢itého poctu kilometrii a to i na
vozidlech, které jsou jesté v zaruce. Pokud jsou uvedené
prace provedeny spravné, nema to Zadny dopad na zaruku.
Samoziejmé, Ze nezavislé opravny nemohou provadét zarucni
opravy.

KLASIFIKACE, PRODEJ A POUZIVANI NAHRADNICH
DILU

Blokova vyjimka poprvé jasné klasifikuje jednotlivé kategorie
nahradnich dila.

Prvni kategorii tvofi originalni nahradni dily. Nyni to jsou
dily stejné kvality, jako dily pouZité pro montaZ nového vozidla,
které jsou vyrabéné podle specifikaci vyrobce vozidla. Originalni
nahradni dily se d€li na dily vyrabéné primo vyrobcem vozidla,
dily dodavané vyrobcem nahradnich dila vyrobci vozidla, a na
dily, které nejsou dodavané vyrobci vozidla, ale jsou vyrabéné
podle jeho specifikace.

Druhou kategorii tvori kvalitativhé rovnocenné nahradni
dily. To jsou dily vyrabéné jakymkoliv vyrobcem, bez néjaké
primé specifikace vyrobce vozidla. Vyrobce téchto dilt v§ak musi
vydat osvédcCeni, Ze tyto dily dosahuji kvality dild pouZzivanych
pri montazi vozidla. I tyto kvalitativné rovnocenné nahradni dily
mohou autorizované/znackové autoservisy nakupovat na nezavislém
trhu a pouZzivat pfi opravach vozidel. To dfive nebylo.

Vyrobce/importér mize nafidit smluvnimu autoservisu jen to, Ze
pro prace v zaruce, pii bezplatném servisu a pfi svolavacich akcich
musi pouzivat jen originalni ndhradni dily. M4 i dalsi pravo, a to
pozadovat, aby autorizovana opravna nakupovala 30 % z jejiho
celkového nakupu nahradnich dild vyhradné u ného, resp. pres
jeho distribu¢ni kanaly.

To je obdoba jako u nakupu novych vozu. Vyrobce ¢i importér
nemuze zakazat autorizovanému dealerovi, aby prodaval i dalsi
znacky, ale miZe si vyminit, aby z celkového nakupu novych vozi
bylo 30 % jeho znacky. VEtsi podil pozadovat nemize.

Tteti (posledni) kategorii nahradnich dilti pak predstavuji vSechny
ostatni nahradni dily.

K nahradnim dilim dv€ vyznamné poznamky:

e Jak se prokazuje kvalita origindlnich ndhradnich dila?

Vyrobce, ktery vyrabi nahradni dily podle specifikaci
a vyrobnich standardi, které jsou ddny vyrobcem vozidel,
musi sadm vystavit certifikat (osvédCeni, atest), ve kterém
potvrzuje, Ze nahradni dily byly odpovidajicim zpisobem
vyrobeny a vykazuji tutéz kvalitu jako prvomontaZzni
dily, které jsou pouZivany pro montaZz piislusSného nového
vozidla. Toto potvrzeni miZe byt vytisknuto na baleni nebo
na listu pfiloZzenému k ndhradnimu dilu anebo zvefejnéno
na internetu. Vyrobce néhradnich dili se mize svobodné
rozhodnout, zda takové osvédceni vystavi sdm, nebo zda
pujde dél a odkaze se na certifikaci, ktera byla provedena
nezavislym mistem, jakym je certifika¢ni organizace.
Certifikace prostfednictvim nezavislého mista neni ovSem
Zadnym ptredpokladem proto, aby dily byly zatazeny jako
originalni nahradni dily. Kdyz bylo vySe uvedené prohlaSeni
vyddno, ma se zato, Ze se u téchto ndhradnich dilt jedna
o origindlni ndhradni dily, takZe mohou byt i autorizovanou
opravnou pouzivany pro opravy a udrzbu.

e Jak se prokazuje kvalita kvalitativné rovnocennych
nahradnich dild? Aby mohl byt ndhradni dil zafazen
jako kvalitativné rovnocenny, vyrobce nahradnich dilu
musi kdykoliv prokézat, Ze jeho kvalita dosahuje kvality
odpovidajiciho prvomontdzniho dilu pfislusného vozidla.
Podobné jako u origindlnich nédhradnich dila je povinnosti
vyrobce nahradnich dilG vydat v tomto smyslu prohlaseni
a informovat o tom uZivatele. Takové osvédceni je nutno
mit stale k dispozici, tzn. nejenom pii prodeji ndhradniho
dilu, nybrz také pozdéji, kdyby napiiklad doslo k tvrzeni, Ze
nahradni dil ma vady.

Na pfislusenstvi se blokova vyjimka nevztahuje. Prislusenstvim
jsou ve smyslu blokové vyjimky ty produkty, které nejsou nezbytné
pro pouZzivani prislusného vozidla, napt. radio, CD-prehravac, sada
hands free, nosi¢ zavazadel atd. KdyZ jsou vSak takové produkty
zamontovany do vozidla uz pfimo pfi vyrobé, potom to jsou
prvomontazni dily a splituji definici ndhradnich dild. Nahradnimi
dily jsou podle blokové vyjimky i mazaci oleje a laky.

PRISTUP K TECHNICKYM INFORMACIM

Blokové vyjimka uvadi, Ze pro ucinnou konkurenci je nezbytné,
aby vSichni nezévisli tcastnici na trhu v oblasti tidrZby a oprav méli
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pfistup ke stejnym technickym informacim, odbornym Skolenim
a pristrojim, jako autorizované opravny. Pristup je zarucen bez
prutaht v nediskriminujici a v pfimérené formé, pricemz je tfeba
zohledniovat pozadavky nezdvislych ucastnikil trhu. Pristup musi
byt zarucen v pouzitelné formé.

Kdo jsou ti nezavisli Gcastnici trhu, ktefi maji zaruceny piistup
k technickym informacim? K nezavislym tcastnikim trhu, ktefi se
pfimo podileji na opravach a idrzbé vozidel, patii nezavislé opravny
(napf. karosarny, nezavislé autoopravny, fetézce rychloservist),
poruchové sluzby a autokluby. Jako na opravach a tdrZzbé nepiimo
se podilejici jsou mimo jiné vydavatelé technickych informaci,
obchodnici s ndhradnimi dily, vyrobci vybaveni pro opravy
a pristroju, poskytovatelé inspekcnich a diagnostickych sluzeb,
jakoz i zafizeni pro vyuku a dalsi vzdélavani automechanik,
protoZe tito usnadnuji praci opraven.

Pokud jde o technické informace, zatim to v potradku neni.
Vyrobci a importéfi se tomu spis skryté, ale mnozi vytrvale
brani. Bud jsou prili§ drahé, nebo jsou k dispozici jen ve velkych
souborech, jindy s riznymi obstrukcemi atd. Evropskd komise
o tom vi, probirdme to pravidelné v bruselské Radé Evropy pro
obchod a opravy motorovych vozidel a pfipravuji se i opatreni
na raznéjsi feSeni. Podle mého ndzoru bude v této sféfe ucinéno
liberalizaci zadost nejdfive do dvou let.

ZRUSENI LOKACNI NEBOLI POBOCKOVE KLAUZULE
BLOKOVE VYJIMKY

K samotné blokové vyjimce jesté jedna dilezitd okolnost. Ta zfejmé
také v blizké budoucnosti vyvold nejvétsi zmény v oblasti prodeje
novych automobili v Evropské unii. Od 1. 10. 2005 byla zruSena
tzv. lokacni ¢i pobockové klauzule blokové vyjimky, coZ znamena,
Ze kazdy autorizovany obchodnik si miiZe zfidit dalsi prodejni nebo
vyskladiiovaci misto kdekoliv ve stitech Evropské unie, resp. na
uzemi spolecného trhu, kde se uplatiiuje selektivni distribu¢ni
systém. Uz k tomu nepotiebuje souhlas vyrobce ani importéra.

Co je to prodejni pobocka, resp. dal$i prodejni misto?
Evropska komise uvadi, Ze zahrnuje vystavni prostor a nezbytnou
infrastrukturu pro prodej novych vozidel. K tomu patfi potfebna
kancelart, prodejni persondl a predvadéci vozy.

Co je to vyskladiiovaci misto? Je to misto, na kterém se jinde
zakoupené vozy predavaji konecnym zakaznikiim. Zahrnuje
potfebnou kanceldf, pfedavaci persondl a miZe mit i prostor pro
pripravu aut na vydej.

Pozor! To, co je uvedeno, plati jen pro osobni a lehké uzitkové
automobily, ne pro vozidla s maximalni dovolenou hmotnosti nad
3,5 t. Neplati to tedy pro ndkladni automobily, ani pro autobusy.

Jinak ovSem zruseni pobockové klauzule predstavuje bezesporu
znacny prulom do stavajiciho selektivniho distribu¢niho systému.
Dulezité pritom je:

e 7e autorizovani obchodnici ziskavaji vétsi podnikatelskou

svobodu a obchod s novymi auty se timto dale liberalizuje,

e Ze 0 odbytovém, prodejnim potencialu v urcitém regionu

uz nerozhoduji vyrobci a importéri, ale sami autorizovani
obchodnici,

e 7Ze to ziejmé zvysi konkurenci na mnoha evropskych

automobilovych trzich,

e 7eto pripravuje podminky pro jesté vétsi expanzi velkych
mezinarodnich obchodnickych skupin a ohrozuje nékteré
mensi obchodniky.

Nabizi se otazka, pro koho je vlastné zruSeni pobockové klauzule
nejveétsim prinosem a naopak? Odpoveéd by si vyzadala vice
prostoru a proto jen velmi stru¢né:

e Je to dobré predevsim pro zdkazniky, ktefi mohou

profitovat z toho, Ze se trh liberalizuje, vice otevira,
a jsou to zakaznici, ktefi samozi'ejmé nejvice profituji
i ze zvySené konkurence na trhu.

e Pro autorizované obchodniky je to dobré i nedobré
zaroven. Urcité ziskavaji vétsi volnost, jsou opét o néco
méné zavisli na vyrobci nebo importérovi. UZ neexistuje
Zadné tzv. chranéné uzemi konkrétniho obchodnika. Jak
uZ jsem uvedl, 0 obchodnim pokryti konkrétniho regionu
uz nerozhoduji vyrobci ¢i importéri, ale vlastné samotni
obchodnici.

e Nové Sance se nabizeji zejména silnym obchodnim
skupiniam. Ty mohou nastoupit do regioni, které
je zajimaji, aniZ by narazily na ,,ne‘ od vyrobce ¢i
importéra. Na druhou stranu, oni uzZ mnoho zajimavych
regioni obsadily, a to i bez zrusené pobockové klauzule.

e Nové moznosti se oteviraji i mensim obchodnikim,
predevsim v kooperacnich vztazich se svymi kolegy,
s jingymi obchodniky. Pro nékteré obchodniky ze zemi
s niz§imi cenami novych vozii, se nabizi moznost ziidit si
prodejni pobocky v téch zemich, kde jsou ceny vozii obecné
vyssi. Na druhou stranu nelze zcela zamlcet okolnost, Ze
mali dealeri, ktef'i jsou v mistech, kam pripadné zamiri
expance velkych, jsou ohroZeni piimo existencné.

e Pro nezavislé autoopravny nebo autorizované servisy bez
prodeje novych vozii znamena pad pobockové klauzule
rovnéz urcitou Sanci. Mohou se v ramci kooperace, maji-li
prodejni prostory, stat objektem s prodejem novych vozi,
s prodejni pobockou nebo s vyskladiiovacim mistem, byt
vlastni prodej bude vice ¢i méné v rukou nékoho jiného.
Navenek to ale zakaznik prakticky neposticehne.

ZAVER

Situace znackovych dealerti v CR ani v EU neni jednoduch4. Na
novych autech se uZ takika nevydélava. V sousednim Némecku
¢inila primérna marZe z novych automobild pied zdanénim
cca 0,8 %. U nas je situace jen o néco lepsi a rovnéz Cesky trh
s auty ovlada vSeobjimajici ,,slevomanie®. Pfi¢inou je nesporna
nadprodukce novych aut, kterd se sice prodéavaji, ale jen za pomérné
nizké ceny.

Rozvoji nemalé ¢asti znackovych dealert brani pfili§ nakladné
prodejni a servisni standardy, které museji plnit. Je to svym
zpusobem reakce vyrobci a importéri na blokovou vyjimku, jejiz
existenci povazuji za svoji prohru. Nastésti vitézi zdravy rozum
a v posledni dobé se vSe kolem ptivodné premrsténych standardd
vraci do smysluplnych mezi.

V EU i u nas se bude stile vice prosazovat viceznackovost
obchodniku. Pocita se s tim, Ze zhruba aZ 80 % dealert bude
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prodavat a samoziejmé i servisovat ne jednu, ale vice znacek.

OvSem ani vétSina vyrobcl automobild neproZivd zrovna
idylickou dobu. Neni tajemstvim, Ze ve vaznych potiZich jsou
americké koncerny General Motors i Ford, uZ delsi dobu italsky
Fiat, japonské Mitsubishi, ale také tfeba Volkswagen a dalsi.
Evropské automobilky jen s vypétim sil Celi korejské konkurenci,
japonské Toyoté a budou nuceni celit i chystané invazi novych
¢inskych automobild do USA a Evropy. Lze ocekdvat, Ze v roce
2007 a zejména 2008 nastoupi Cina se svymi levnymi a nepochybng
i kvalitnimi auty. Otdzkou je, jak se bude situace vyvijet, aZ
31.5. 2010 vyprsi platnost blokové vyjimky.

Budouci vyvoj tak Ize jen velmi obtizné predvidat. Napada mé
tak vyrok moudrého filozofa Senecy: ,.Jak je blaznivé délat si plany
na cely Zivot, kdyZ nejsme ani pany zittku!*
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